西华大学校园卡管理办法（暂行）

第一章  总    则

第一条  为方便和规范校园卡的管理与使用，根据国家金融IC卡管理与使用相关规定，结合学校实际，制定本暂行办法。

第二条  校园卡是一种特殊的兼具身份识别、电子钱包和自助转账服务的多功能实名IC卡，可与指定银行卡绑定使用。

第二章  校园卡的发放

　　第三条  校园卡卡务管理中心（简称卡务中心，下同）为校园卡发卡机构。

第四条  卡务中心负责校园卡业务的管理工作。

第三章  校园卡使用范围

　　第五条  校园卡分为正式卡和临时卡，正式卡又分为教工卡和学生卡两种。

　　正式卡具有身份识别、电子钱包和自助转账服务功能。经学校相关部门认证的教职员工（含离退休）和学生，可凭本人有效证件或相关部门提供的证明办理正式卡。

　　临时卡仅具有电子钱包功能，在校内有消费需求的人员，可以持本人有效证件和相关证明材料到卡务中心办理临时卡。临时卡如有特殊需求，需相关部门开具申请后方可开通相关身份识别功能。

　　第六条  持卡人可以在安装有校园卡终端设备的任何场所使用校园卡的相关功能。

　　第七条  校园卡内的资金不计利息，且不能取现金。校园卡使用到期并销户后，可以退还卡中余额。

　　第八条  凡使用校园卡进行的交易，均视为持卡人本人所为，各类交易产生的电子信息记录均视为该项交易的有效凭据,持卡人使用校园卡的收支款项、费用等将自动记入其账户。

　第九条  每张校园卡具有两个密码：查询密码和消费密码，查询密码和消费密码互为独立，持卡人应妥善保管密码。

查询密码是持卡人使用语音电话进行挂失、查询时所用的密码，利用该密码可以在语音电话上查询个人信息和消费记录。

消费密码用于卡上电子钱包的交易保护，当单次大额消费或日累计消费超过系统规定限额时须输入消费密码，以降低持卡人因卡丢失可能造成的经济损失。系统默认的消费限额是：单次大额消费50元，当日累计消费不超过100元。持卡人也可根据自身情况在圈存机上自助修改消费限额。利用消费密码还可以在校园卡门户网站和圈存机上从事与持卡人本人相关的一些信息操作。

查询密码通过语音电话或校园卡门户网修改；消费密码在圈存机或POS机上修改。也可持本人有效证件到卡务中心修改上述两种密码，查询密码和消费密码完全独立。

初始查询密码和初始消费密码均设定为您的身份证号码后6位；如果没有登记身份证号，则为6个8；如果身份证最后一位为X，则X视为0。

第十条  校园卡不具备透支功能,必须先存款后消费。如因非正常原因造成透支，发卡机构有权向持卡人追索透支款项。持卡人在清偿透支款项后，卡片才可正常使用。

　　第十一条  持卡人可以使用现金、自助（圈存机）和自动三种途径为校园卡充值。采用自动充值的持卡人，需与指定银行签署《转账业务授权委托书》。

第十二条  首次领用、补卡或由于人为损坏的换卡需收取工本费用。
第十三条  卡务中心接受持卡人咨询、查询、挂失、投诉，对发生交易的卡片提供对账等业务服务；对持卡人关于交易和账务情况的查询和更正要求，应当在受理之日起5个工作日内给予答复。

第十四条  校园卡仅限持卡人本人使用，不得出租和转借，由此造成的后果由持卡人负责。

第十五条  持卡人遗失校园卡后应及时办理挂失。挂失后如需补办新卡，凭本人有效证件到卡务中心办理补卡手续

第十六条  持卡人不遵守本办法，发卡机构有权取消持卡人的持卡资格。

第十七条  卡务中心可接受校内有关部门的请求，办理相关业务。

第三章  附  则

　　第十八条  本办法由学校授权校园卡卡务管理中心负责解释。

　　第十九条  本办法自发布之日起执行。
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